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Handicaprådets høringssvar af 21. august 2026 
 
Handicaprådet tager Ankestyrelsens klagestatistik for familieområdet for 2025 til 
efterretning. 
 
Det er positivt, at omgørelsesprocenten er faldet fra 52 % i 2024 til 32 % i 2025. 
Handicaprådet hæfter sig dog ved, at 8 ud af 25 sager blev omgjort. Det betyder, at knap 
en tredjedel af de behandlede sager ikke kunne fastholdes. 
 
Det er særligt alvorligt, at 6 af de 8 sager blev hjemvist på grund af manglende 
oplysninger, mens 2 sager handlede om manglende inddragelse af barnet eller den unge. 
Det er grundlæggende krav til en korrekt sagsbehandling og har direkte betydning for 
borgernes retssikkerhed. 
 
Handicaprådet finder det samtidig bekymrende, at de omgjorte sager ikke har ført til 
konkrete ændringer i praksis eller arbejdsgange, men alene er blevet gennemgået på 
teammøder. Når de samme fejl kan skyldes mangelfuld oplysning af sagen eller 
manglende inddragelse, bør opfølgningen efter rådets vurdering være mere forpligtende 
og systematisk. 
 
For Handicaprådet er det afgørende, at sager om børn og unge med handicap er 
tilstrækkeligt oplyste, og at barnet eller den unge reelt bliver inddraget. Det gælder ikke 
mindst på områder som merudgifter og tabt arbejdsfortjeneste, hvor kommunens 
afgørelser kan have stor betydning for familiens hverdag. 
 
Handicaprådet anerkender den positive udvikling, men 32% omgørelser er fortsat for højt 
et niveau til blot at blive betragtet som læring. Rådet forventer derfor, at læringen fra 
Ankestyrelsens afgørelser omsættes til konkrete ændringer, og at der følges op på, om 
ændringerne faktisk forbedrer sagsbehandlingen og styrker borgernes retssikkerhed. 
 
Handicaprådet værdsætter fagområdernes inddragelse af Borgerrådgiveren i de sager, 
hvor borgeren ikke selv er i stand til at klage. På den måde sikres det, at alle borgere – 
uanset funktionsniveau – får mulighed for at klage. 
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